GDPR

INFORMACNA POVINNOST PREVADZKOVATELA

( dalej aj ako ,,zasady O0U“)

Podla ¢lanku 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osbb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len
»,Nariadenie”) v sulade s §19 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ( dalej len
»Zakon“)

PREVADZKOVATEL

Obchodné meno: Ammyla s.r.o.

Sidlo: Stitnicka 237/58, 048 01 RozZiiava

1€0: 52435512

Zapisany v Obchodny register Okresného sudu Kosice |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 46461/V

Kontaktné udaje prevadzkovatela:

Kontaktnd osoba: Mgr. Peter Gemersky

N\ &
\* +421 905 733 819 support@ammyla.skg Stitnicka 237/58, 048 01 RoZfava

Pravo na pristup k
Osobnym Gdajom

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Prave na presnost

Pravo na
obmedzenie
spraciivania

Pravo namietat

ﬁ

Pravo naopravu || Préve podat navrh

1. Pravo na pristup k osobnym udajom

Znamena pravo od kompetentnej

osoby

ziskat

Prave na vymaz

potvrdenie otom, ¢i dochdadza
k spracovavaniu osobnych Udajov dotknutej osoby, ktord svoje pravo uplatiiuje/uplatnila.

Znamena pravo od kompetentnej osoby ziskat pristup k tymto idajom.
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Kazda dotknuta osoba ma pravo a narok na pristup k informaciam a to o:

- Uceloch spracovavania

- Kateg6rii dotknutych osobnych udajov

- O dobe spracovavania a uchovavania

- O okruhu prijemcoch

- O postupe vkazdom automatickom spracovdvani, pripadne ndsledkoch takéhoto
spracovavania

- Ainé(¢l. 15 Nariadenia)

Ako prevadzkovatel mame pravo pouZit vsetky primerané, dostupné opatrenia sluZiace k
overeniu totoznosti dotknutej osoby, ktord Ziada o pristup k Udajom a to najma v suvislosti
sonline sluzbami aidentifikdtormi. Na zadklade Ziadosti dotknutej osoby vystavi
prevadzkovatel potvrdenie o tom, ¢i sa spracovavaju osobné tdaje dotknutej osoby, ktoré sa
jej tykaju. Pokial tieto udaje prevadzkovatel spracovava, na zaklade Ziadosti vystavi kdpiu
tychto osobnych Udajov dotknutej osoby. Prva kdpia a jej vystavenie je bezplatné. Akékolvek
dalsie kdpie o ktoré osoba Ziada prevadzkovatel spoplatni, teda bude za ne uctovat poplatok
zodpovedajuci iba administrativnym nakladom, ktoré mu vznikna vystavenim képie. Pokial
osoba Ziada o informacie prostrednictvom elektronickych prostriedkov, poskytni sa jej
v beZne pouZivanej elektronickej podobe napriklad prostrednictvom emailu ak nepoziada
0 iny sposob.

2. Pravo na presnost osobnych udajov

Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby osobné Udaje ktoré ste poskytli
prevadzkovatelovi preniesol dalSiemu prevadzkovatelovi v beZzne pouzivatelnom a strojovo
dotknutej osoby alebo na =zdklade zmldv aich spracovanie prebieha formou
automatizovanych prostriedkov.

3. Pravo na obmedzenie spracovavania

Predstavuje moznost uplatnit si toto pravo, ak ako dotknutd osoba napadnete spravnost
osobnych udajov a ostatnych naleZitosti v zmysle €lanku 18, recitdlu 67 Nariadenia, ato
formou docasného presunutia vybranych osobnych Udajov do iného systému spracovavania,
zamedzenia pristupu pouzivatelov k vybranym osobnym Udajom alebo docasné odstranenie

4. Pravo namietat

Pravo dotknutej osoby kedykolvek namietat voci spracovavaniu jej osobnych udajov
z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie. Namietat spracovavanie jej osobnych tudajov
moze na zaklade:

- pravneho titulu plnenia uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci, alebo pravneho titulu opravneného zaujmu prevadzkovatela
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- spracovavania osobnych Udajov na ucely priameho marketingu
- spracovavania na ucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na Statistické tucely

V primeranom c¢ase dorucend ndmietku posudime. V takomto a vtomto pripade z nasej
strany nesmie dalej dochadzat k spracovavaniu osobnych udajov. Teda tieto osobné Udaje
nesmieme dalej spracovavat ak neddjde k preukdzaniu Ze osobné Udaje spracovavame
z dbévodu nevyhnutnych oprdvnenych zaujmov, ktoré neprevazuju nad pravami alebo
zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody na uplatnenie pravneho naroku.

5. Pravo na opravu

Pokial o Vas ako prevadzkovatel evidujeme nespravne osobné Gdaje mate pravo na opravu.
Zaroven mate ako dotknutd osoba pravo na doplnenie nelplnych osobnych udajov. Ako
prevadzkovatel vykondme opravu, popripade doplnenie osobnych Udajov ato bez
zbytoéného odkladu po tom ¢o nas ako dotknutd osoba poziadate.

6. Pravo podat navrh na zacdatie konania

Ako dotknuta osoba mate pravo podat navrh na zacatie konania Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky, pokial mate pocit a domnievate sa, Ze doslo k poruseniu vasich
prav v oblasti ochrany osobnych Udajov

7. Pravo na vymaz

Pravo na takzvané ,zabudnutie” tych osobnych uUdajov, ktoré sa tykaju dotknutej osoby.
Vzhladom na svoju povahu, ako aj zavaznost je vsak toto pravo dotknutej osoby v istej miere
obmedzené stanovenim dalSich predpokladov, t.j. po uplatneni tohto prava dotknutou
osobou prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymaZze osobné udaje ato ak je splneny
niektory z nasledujucich predpokladov:

- Osobné udaje uz pre Ucely na ktoré sa ziskali, alebo inak spracovavali nie su potrebné

- Dojde dotknutou osobou k odvolaniu suhlasu na zaklade ktorého sa spracovavanie
vykonava

- Osobné udaje sa spracovavaju nezakonne

- Dotknuta osoba namieta voci spracovavaniu osobnych tudajov

- Dovodom pre vymaz je splnenie povinnosti zakona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana

- Osobné udaje sa ziskali v suvislosti s ponuku sluzieb informacénej spoloénosti osobe
mladsej ako 16 rokov
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Dotknutd osoba nema a nebude mat pravo na vymaz osobnych Gdajov a to za predpokladu,
Ze ich spracovavanie je potrebné na:

- Splnenie povinnosti podla zdkona, osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazand, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo
verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi

- Uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie

- Ugely archivacie vo verejnom zdujme, na ucely historického alebo vedeckého
vyskumu, ¢i na Statistické ucely, pokial je pravdepodobné, Ze pravo na vymaz
znemozni alebo stazi zavaznym spdsobom dosiahnutie cielov takéhoto spracovavania

- Zdo6vodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia

- Preukazovanie, obhajovanie alebo uplatfiovanie pravnych narokov

Prevadzkovatel vymaz osobnych udajov dotknutych oséb vykona na zaklade Ziadosti, a to
bez zbyto¢ného odkladu, ihned po tom ¢o vyhodnoti, Ze Ziadost dotknutej osoby je dévodna.

Ucelom spracovévania osobnych tdajov je dévod, pre ktory osobné tdaje dotknutych
0sOb prevadzkovatel spracovdva vinformacnych systémoch ato na konkrétne urcenych
pravnych zdakladoch. Kazdé spracovavanie osobnych uUdajov je zaloZzené na konkrétnom
pravnom zdklade aza konkretizovanym teda konkrétne uréenym, vyslovne uvedenym
a opravnenym ucelom. V ramci zaujmu zachovania transparentnosti ako aj zabezpecenia
prehladnosti uvedenych informdcii su jednotlivé pravne zdklady a ucely spracovdvania
osobnych Udajov uvedené samostatne a to v zavere tychto zasad OOU. V zavere tychto zasad
su tieto pravne zdklady a uUcely spracovavania osobnych Udajov rozdelené podla jednotlivych
informacnych systémov.

Z dovodu, teda za ucelom maximalizacie ochrany Vasich osobnych udajov sme ako
prevadzkovatel' dospeli k prijatiu primeranych organizacnych, persondlnych ako aj
technickych opatreni. Nasim hlavnhym cieflom je v éo najvdésej miere zabranit, popripade
znizit riziko zneuZitia, Uniku, zverejnenia alebo akéhokolvek iného pouizitia Vasich
osobnych udajov.

V pripade ak by nastala situacia, skuto¢nost, ktora povedie pravdepodobne k vysokému
riziku pre prava aslobody fyzickych os6b, ako dotknuta osoba budete bezodkladne
informovana a kontaktovana ( ¢lanok 34 Nariadenia ).

V zdujme zachovania zasad spracovavania osobnych udajov, ktoré ustanovuje Nariadenie,
ale aj zadkon, najma zdsady minimalizacie osobnych udajov, od Vas pozadujeme ako od osoby
dotknutej iba tie osobné udaje, ktoré su nevyhnutnou zdkonnou alebo zmluvnou
poziadavkou pre naplnenie Gcelu ich spracovavania. Dovolujeme si Vas ale upozornit, Ze
v pripade ak neposkytnutie tychto osobnych uUdajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy
moze mat za ndsledok neuzavretie zmluvného vztahu.
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Ugely spracovavania, pravny zaklad, kategérie dotknutych o0s6b, doba uchovavania,

kategdrie prijemcov, informdacie o uskutocfiovani cezhranicného prenosu, informdacie

0 automatizovanom rozhodovani
informacnych systémov nasledovne:

vratane profilovania rozdelené podla jednotlivych

2. UCTOVNO-EKONOMICKA AGENDA /1S2/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne

vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania

a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizac¢nych

a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpecit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato

v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuvavania osobnych tdajov: U¢elom spractvania osobnych tGdajov je spractvanie

objednavok, doslych faktur a fakturacia odberatelom, styk s bankou, vedenie pokladne,

zabezpecovanie hotovostnych prijmov avydavkov, skladové hospodarstvo, evidencia

investicného majetku (vratane automatického odpisovania) a drobného majetku, vedenie

jednoduchého/podvojného Uctovnictva organizacie.

Nazov IS

Uétovno- ekonomicka agenda /152/

Pravny zaklad

v

Zakon €. 431/2002 Z. z. o ucétovnictve v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov aozmene a doplneni niektorych
zakonov,

Zakon €. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v
zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon €. 152/1994 7. z. o socialnom fonde a o
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zmene a doplneni zdkona ¢. 286/1992 Zb.
odaniach z prijmov v zneni neskorsich
predpisov,

Zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 55/2017 Z.z. o $tatnej sluzbe a 0 zmene
adoplneni  niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych
pravidlach Uzemnej samosprdvy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Kategodrie osobnych udajov

- meno, priezvisko, titul,

- adresa trvalého pobytu,

- datum narodenia,

- druh a c¢islo dokladu totoznosti,

- adresa prechodného pobytu,

- telefénne dislo,

- e-mailova adresa,

- podpis,

- Cislo bankového uctu fyzickej osoby.

Kategorie prijemcov

Prislusné danové urady, Financné riaditelstvo
ainé organy verejnej moci podla prislusnych
pravnych predpisov,

sprostredkovatel na spracovanie uctovnictva,
sprostredkovatel na spracuvanie personalnej
agendy, sprostredkovatel na spracuvanie
mzdovej agendy,

sprostredkovatel — technik BOZP, PO, technik IT
sprostredkovatel na  spracuvanie agendy
pracovnej zdravotnej sluzby,

advokat,
povereni zamestnanci

Lehoty na vymazanie udajov pokladna 10 rokov
faktary 10 rokov
Interné doklady 10 rokov
Bankové vypisy 10 rokov
Vymahanie pohladdvok | 5 rokov
Uctovné zavierky 10 rokov

Kategorie dotknutych osob

fyzické osoby — zamestnanci prevadzkovatela,
dodavatelia a odberatelia — fyzické osoby, SZCO
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zamestnanci dodavatelov a odberatelov,
zastupcovia doddavatelov a odberatelov

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutoénuje sa

4. VYMAHANIE POHLADAVOK/1S4/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:
-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb
-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sldziacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania
-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuivania osobnych tdajov: U¢elom spractvania osobnych tUdajov je v ramci tejto
agendy zabezpecenie svojich ndrokov z neuhradenych zavazkov dlinikov — t.j. vymahanie
pohladdvok od dlinikov. Do tejto agendy spada spracivanie osobnych uUdajov za Uéelom
uspokojenia veritela (t.j. prevaddzkovatela) v plnej vySke od zasielania urgencii, vyziev,
podania navrhu na prislusny sid SR alebo rozhodcovsky sud, vymdahanie pravoplatného
rozhodnutia podanim ndvrhu na vykon exekucie exekutorovi, prihlasenie pohladavky do
konkurzu alebo restrukturalizacie a dalSie kroky spojené s uplatnenim naroku na uUhradu

dlZnej sumy.
Nazov IS Vymahanie pohladavok /1S4/
Pravny zaklad Zakon €. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej

republiky v zneni neskorsich predpisov,
Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v
zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy
poriadok v zneni neskorsich predpisov,
Zakon ¢. 161/2015 Z.z. Civilny mimosporovy
poriadok v zneni neskorsich predpisov,
Zakon ¢. 162/2015 Z.z. Spravny sudny
poriadok v zneni neskorsich predpisov,
Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon,

Zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok,
Zakon €. 71/1967 Spravny poriadok,
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Zdkon ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych
exekutoroch a exekucnej ¢innosti (Exekucny
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a
reStrukturalizacii a o zmene adoplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov,

Zakon ¢. 153/2001 Z. z. o prokuratire v
zneni neskorsich predpisov,

Zdkon ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v
platnom zneni,

zakon €. 586/2003 Z.z. o advokacii a o
zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom  podnikani  (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov,

Zdkon o ochrane osobnych (dajov a
suvisiace pravne predpisy v platnom zneni

Kategorie prijemcov

Advokat / pravny zastupca,

zamestnanci prevadzkovatela

dlZznik a jeho prdvny zdstupca

intervenient a iné osoby zUc¢astnené v spore
sudne organy

exekutorské Urady

organy Statnej spradvy, verejnej moci
a verejnej spravy podla prislusnych pravnych
predpisov,

povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob

DlZnici prevadzkovatela

Kategorie osobnych tGdajov

meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu
alebo pobytu, datum narodenia alebo iny
identifikacny udaj, kontaktné udaje

Lehoty na vymazanie osobnych udajov

3 roky az 10 rokov od skoncenia zmluvného
vztahu s klientom

Informacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutoénuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutoénuje sa
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6. ZMLUVNE VZTAHY /IS6/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:
-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb
-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania
-Schopnosti véas zabezpecit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania: Sledovanie dodrziavania pravnych predpisov, obstardvanie pravnych
zaleZitosti, skimanie a pripravovanie zmluvnych vztahov, prevodov majetku, najomnych
zmldv, kipnych zmldv. Dalej je to zUcastfiovanie sa na vypracovani zmliv v ramci
dodavatelsko — odberatelskych vztahov, uplatfiovanie prava na plnenie zavazkov zo zmliv a
majetkovych sankcii, prdv na ndhradu skody a pod.

Nazov IS Zmluvné vztahy /1S6/

Pravny zaklad Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov,
Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov,

v

Zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene
zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

zmluvy uzatvorené vzmysle vysSie uvedenych pravnych
predpisov.

Kategorie dotknutych osob | zmluvna strana — fyzicka osoba

Kategorie osobnych udajov | Titul

- Meno

- Priezvisko

- Datum narodenia

- Rodné ¢islo

- Telefénne ¢islo

- Mailova adresa

- Cislo ob¢ianskeho preukazu

- EVC
- Cena
- Cislo Gétu
Lehoty na vymazanie | Poistné udalosti 10 rokov
osobnych udajov Evidencia vyznamnych zmldv - | 10 rokov
Zmluvy s mestami, zmluvy
k nehnutelnostiam
Evidencia ostatnych zmlav | 10 rokov
(Centralne vybery, Dodavatelské,
Odberatelské, Poradenské zmluvy ,

9
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a pod.)

Poistné zmluvy, Leasingové zmluvy,
Investicie, Uverové zmluvy, N&jmy

Kategorie prijemcov

Orgdny Statnej sprdvy, verejnej
moci a verejnej spravy

na zdklade apodla
prislusnych  pravnych
predpisov

poistovne

Zakon ¢. 39/2015 Z.z. o
poistovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych
zakonov v zneni
neskorsich predpisov

banky

Zakon ¢. 483/2001 Z. z.
o bankach  vzneni
neskorsich predpisov

Slovenska
spolo¢nosti

posta

a kuriérske

Zakon ¢. 324/2011 Z. z.
o postovych sluzbdach
Vv zneni neskorsich
predpisov

dodavatelia

Zmluvny zaklad

Sudy,
konani

organy <c{inné vtrestnom

Zakony ¢. 160/2015 Z.z.
civilny sporovy poriadok
Vv zneni neskorsich
predpisov,

¢. 161/2015 Z.z. civilny
mimosporovy poriadok
v zneni neskorsich
predpisov,

€. 162/2015 Z.z. spravny
sudny poriadok v zneni
neskorsich predpisov a
zdkon ¢.301/2005 Z. z.
trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

Auditor uc¢tovnej zavierky

Zakon ¢. 431/2002 Z.z.
o Uctovnictve v zneni
neskorsich predpisov

Informacia o existencii
rozhodovania vratane profilovania

autorizovaného

Neuskutoénuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutoénuje sa

10
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7. ZMLUVNE VZTAHY-KLIENTI FO /I1S7/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim a to
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania osobnych udajov: V predmetnom informaénom systéme dochadza
k spracuvaniu osobnych udajov fyzickych os6b — klientov pri objedndvke tovarov (odevna
vyroba, vyroba bizutérie a suvenirov) poskytovanych prevadzkovatelom na zaklade
objednavky (telefonickej, e-mailovej, cez objedndvkovy formuldr na webe, e-shop)

Nazov IS Zmluvné vztahy - klienti FO /1S7/
Pravny zaklad Zmluvny vztah medzi prevadzkovatelom
a zakaznikom zalozeny potvrdenou

objednavkou alebo zmluvou v ramci
predmetu  podnikania prevadzkovatela,
povoleny Ustavou Slovenskej republiky,
Obcianskym  zakonnikom, = Obchodnym
zakonnikom,

Zadkon ¢. 455/1991 7Zb., Zakonom o
Zivnostenskom  podnikani  (Zivnostensky
zakon) a suvisiacimi prdvnymi predpismi.
/Cl. 6 ods. 1 pism. b)/ Spracovanie osobnych
Udajov Fyzickej osoby - zakaznika je
nevyhnutné na plnenie predmetu
zmluvného vztahu, ktorého zmluvnou
stranou je dotknuta osoba — zakaznik....

Alebo:
Bez pravneho zakladu
Kategorie prijemcov organy Statnej spravy, verejnej moci
a verejnej spravy podla prislusnych pravnych
predpisov,
povereni zamestnanci
Kategorie dotknutych os6b fyzické osoby - klienti
Kategorie osobnych tGdajov meno, priezvisko,
adresa,
telefénne Cislo,
e-mail.
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Lehoty na vymazanie osobnych udajov Evidencia  klientov  (faktary, | 5-10
objednavky, reklamacie) rokov

Informacia o existencii autorizovaného Neuskutoénuje sa

rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutoénuje sa

8. EVIDENCIA SzC€O /1s8/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:
-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb
-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania uUcinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania
-Schopnosti véas zabezpecit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych udajov: Ucelom spractvania osobnych uddajov v ramci
predmetnej agendy je priprava a vedenie dodavatelsko-odberatelskych vztahov so
samostatne zdrobkovo ¢innymi osobami. V ramci predmetnej agendy su vedené zmluvné
vztahy, faktury a objednavky, evidencia dodavok a odberov tovarov, sluzieb a pod.

Nazov IS Evidencia SzCO /1S8/

Pravny zaklad Zmluva medzi prevadzkovatelom a SzCO
povolend Ustavou Slovenskej republiky,
Obcianskym  zakonnikom, = Obchodnym
zakonnikom,

Zadkon ¢. 455/1991 7Zb., Zakonom o
Zivnostenskom  podnikani  (Zivnostensky
zakon) a sUvisiacimi pravnymi predpismi.

Kategorie prijemcov osobnych udajov organy Statnej sprdvy, verejnej moci
a verejnej spravy podla prislusnych pravnych
predpisov,

povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob odberatel/dodavatel - samostatne
zarobkovo ¢inna osoba

Kategorie osobnych tGdajov — meno, priezvisko, titul,
adresa, bydlisko,

— datum narodenia,

— banka — ¢islo Uctu,
kontaktné udaje.

Lehoty na vymazanie osobnych tdajov 10 rokov po skonéeni zmluvného vztahu
z dovodu evidencie v ramci uctovnej agendy
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Informdacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutocnuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutoénuje sa

9. EVIDENCIA ZASTUPCOV DODAVATELOV A ODBERATELOV /1S9/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne

vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania

a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania uUcinnosti organizacnych

a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato

v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych udajov: Uc&elom spractvania osobnych uddajov v ramci

predmetnej agendy

a odberatelov z dbévodu plnenia

je vedenie databazy
ich pracovnych,

zastupcov, zamestnancov dodavatelov

sluzobnych a funkénych povinnosti

a zabezpecenia plynulych dodavatelsko-odberatelskych vztahov.

Nazov IS

Evidencia zastupcov dodavatelov

a odberatelov /1S9/

Pravny zaklad

Opravneny zaujem v zmysle ¢lanku 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia. Hlavnhym opravnenym
zaujmom je zabezpecenie kontaktov v ramci
bezporuchového  plynutia  obchodnych
vztahov, ako aj uplatnenie § 78 od. 3 zdkona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Kategorie prijemcov

povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob

fyzickd osoba — zastupca / zamestnanec
dodavatela, odberatela

Kategorie osobnych udajov

— meno, priezvisko, titul,

— Udaje o zamestnavatelovi

— pracovné, funkéné alebo sluzobné
zaradenie,

— osobné ¢islo zamestnanca,

— telefonicky kontakt,

— e-mailova adresa

Lehoty na vymazanie osobnych udajov

Do 30 dni odo dna skoncenia dodavatel'sko-
odberatelskych vztahov
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Informdacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutocnuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutocnuje sa

10. UPLATNOVANIE PRAV DOTKNUTYCH OSOB /1S10/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne

vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania

a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania uUcinnosti organizacnych

a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato

v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych udajov: Ucelom spractvania osobnych udajov v ramci

predmetnej agendy je vybavovanie Ziadosti fyzickych os6b smerujlcich k uplatfiovaniu ich

prav ako dotknutych o0séb vzmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu aRady (EU)

2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tUdajov a o volnom pohybe

takychto udajov.

Nazov IS

Uplatriovanie prav dotknutych oséb /1510/

Pravny zaklad

Cl. 15 a? 22 a 34 Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b  pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov

Kategorie prijemcov

organy Statnej sprdvy, verejnej moci
a verejnej spravy podla prislusnych pravnych
predpisov,

povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob

fyzicka osoba, ktord sa ako dotknutad osoba
vramci prevadzkovatelom vymedzenych
ucelov obrati
na prevadzkovatela so Ziadostou uplatnit
svoje prava

Kategorie osobnych udajov

— titul, meno a priezvisko,
— adresa, bydlisko,
— kontaktné udaje,

— Udaje z prislusného informacného
systému, ktorého sa Ziadost o uplatnenie
prav tyka,

dalSie Udaje nevyhnutné na vybavenie
Ziadosti o uplatnenie prav-
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Lehoty na vymazanie osobnych udajov

1 rok odo dna vybavenia Ziadosti

Informacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutoénuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutoénuje sa

12. SPRAVA REGISTRATURY /I1S12/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne

vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania

a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych

a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpecit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato

v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych udajov: Ucgelom spractvania osobnych Udajov v ramci

predmetnej agendy je sprdva registratury ako riadna evidencia zdéznamov (vedenie Uplnej a

presnej evidencie zaznamov v registratirnom denniku, vedenie registrov a indexov

zaznamov), riadne vyradovanie spisov (zaznamov), zabezpecenie planovitého vyradovania

spisov (zdznamov), ktoré nie su potrebné pre dalsiu ¢innost a uplynuli lehoty ich uloZenia,

evidencia doslej a odoslanej posty.

Nazov IS

Sprava registratury /1S12/

Pravny zaklad

Zakon ¢&. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach,
Zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej

podobe vykonu pdsobnosti orgdnov verejnej
moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o e-Governmente)

Kategorie prijemcov

organy verejnej moci podla prislusnych
pravnych predpisov,
povereni zamestnanci

Lehoty na vymazanie osobnych udajov

registratura 10 rokov
Korespondencia - | 5 rokov
nezahrnutd v inych

polozkach

Kategorie dotknutych osob

dotknuté osoby vramci vSetkych ucelov
spracuvania osobnych uUdajov vymedzenych
prevadzkovatelom

Kategorie osobnych udajov

osobné  Udaje
spracuvania

zo vsetkych  ucelov

vymedzenych

15




GDPR

prevadzkovatelom

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutoénuje sa

13. EVIDENCIA REKLAMACII /1S13/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:
-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb
-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania uUcinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania
-Schopnosti véas zabezpecit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych udajov: Osobné tdaje v danej agende sa spracivaju za Géelom
vybavenia priebehu reklamacie, vzhfadom na zdkonné pravo klienta, ak prevadzkovatel
klientovi dodal tovar alebo sluzbu. V rdmci Ucelu sa jednotlivé reklamdacie zaznamenavaju do
evidencie, tzv. knihy reklamacii. Nasledne po zaznamenani sa reklamdcia vybavuje
v stanovenych lehotach.

Nazov IS Evidencia reklamacii /1S13/

Pravny zaklad Plnenie  zakonnych  povinnosti prevadzkovatela
vyplyvajucich z osobitnych pravnych predpisov najma:
Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢.372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorSich predpisov zmluvy
uzatvorené vzmysle vysSie uvedenych pravnych
predpisov.

Kategorie prijemcov zamestnanci prevadzkovatela

organy Statnej spravy, verejnej moci a verejnej spravy
podla prislusnych pravnych predpisov,

povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob Zakaznik prevadzkovatela uplatiujuci si svoje pravo na
reklamaciu
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Kategorie osobnych tdajov meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu alebo pobytu,
kontaktné udaje, ¢islo Uctu

Lehoty na vymazanie osobnych | 5 rokov
udajov

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa

16. EVIDENCIA KLIENTOV /I1S16/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organiza¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tieZ pristup k nim a to
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Uéel spracuvania: V danom informaénom systéme dochddza k spractvaniu osobnych udajov
fyzickych os6b ato klientov ako registrovanych klientov v ramci , pri objedndvke tovarov
asluZieb, ktoré poskytuje poskytovatel ato za uUcelom vedenia evidencie jednotlivych
klientov a zoznamov kontaktov.

Nazov informacného systému Evidencia klientov /1S16/

Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych udajov.

Zaroven dotknutd osoba ma pravo svoj
suhlas kedykolvek odvolat.

Odvolanie suhlasu nemd Ziaden vplyv na

zakonnost daného spracuivania
vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

Kategorie prijemcov Organy Statnej spravy, verejnej moci
a verejnej spravy podla prislusnych pravnych
predpisov
-povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob Fyzické osoby — klienti

Po-klienti a ich zastupcovia
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Kategorie osobnych udajov Titul, meno, priezvisko

e-mailovd adresa

telefénne Cislo

adresa trvalého pobytu, koreSpondencénd
adresa

Lehoty na vymazanie osobnych udajov Evidencia klientov 5 rokov

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa

17. IDENTIFIKACIA KLIENTA /I1S17/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organiza¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tieZ pristup k nim a to
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania: V rdmci predmetnej agendy Ucelom spractvania osobnych udajov je
plnenie povinnosti povinnej osoby a to vyplyvajucich zo zdkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov ztrestnej cinnosti a ochrane pred financovanim terorizmu
a o zmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov. U¢elom je najmi
splnit v ramci zdkona povinnost identifikovat klienta a overit identifikaciu podla §7, §8 a §10.
Prevadzkovatel je povinny k identifikacii pristapit aj v rdmci uskuto¢novania predzmluvnych
vztahov, teda pred samotnym uzatvorenim obchodného vztahu.

Vzhladom na ucel pre naplnenie tychto povinnosti prevadzkovatel je opravneny priamo
poziadat fyzicki osobu klienta, aby predloZila doklad totoZnosti, alebo inak dostatocne
preukdzala totoznost aj preukazanie totoznosti prostrednictvom Technickych zariadeni.

Nazov informacného systému Identifikacia klienta /1S17/

Pravny zaklad Zéakon ¢. 297/2008 Z. y. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti

a ochrane pred financovanim terorizmu

a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov
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Kategorie prijemcov Povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych os6b Fyzické osoby - Klienti prevadzkovatela,
osoby v mene prevadzkovatela konajuce(
v pripade aj je klient pravnickou osobou )

Kategorie osobnych tdajov Titul meno priezvisko adresa rodné Cislo,
datum narodenia, druh a cislo dokladu
totoznosti, adresa miesta podnikania, Statna
prislusnost

Lehoty na vymazanie osobnych udajov 5 rokov od skoncenia zmluvného vztahu s
klientom

Informdcia o existencii autorizovaného Neuskutocnuje sa

rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa

21. PROPAGACIA PREVADZKOVATELA —zverejiiovanie fotografii /1S21/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania uUcinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Gdajov a tieZ pristup k nim a to
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych Gdajov: Zverejfiovanie fotografii zamestnancov a dotknutych
os6b (verejnosti) so zamerom budovat dobré meno prevadzkovatela, propagovat
prevadzkovatela na jeho webovom sidle, vo vnutornych administrativnych priestoroch, na
socialnych sietach, pripadne na intranete.

Nazov IS Propagacia prevadzkovatela -
zverejnovanie fotografii /1S21/
Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podfa ¢lanku 6 ods. 1

pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych udajov, pricom dotknutd osoba
ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania vychdadzajliceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.
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Opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavny zaujem

prevadzkovatela je propagovanie
prevadzkovatela z Cinnosti prevadzkovatela
Kategorie prijemcov povereni zamestnanci
Kategorie dotknutych osob zamestnanci prevadzkovatela IS,
verejnost.
Kategodrie osobnych udajov meno a priezvisko,

pracovné zaradenie,
fotografia (farebna alebo Ciernobiela),
videozaznam

Lehoty na vymazanie osobnych udajov fotografické materialy | 2 roky po
priamo nadvazujuce | naplneni  ucelu
a viazuce sa k | spracuvania

prevadzkovatelovi -30 dni po
odvolani suhlasu

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych tdajov Neuskutoénuje sa

22. PROPAGACIA PREVADZKOVATELA -vyhotovovanie a zverejiiovanie
videozaznamov /1S22/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sldZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpecdit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim a to
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania : Vyhotovovanie a zverejfiovanie videozdznamov zamestnancov,
dotknutych os6b- klientov zariadenia pre seniorov ako aj inych dotknutych os6b - verejnosti
so zamerom budovat dobré meno prevadzkovatela, propagovat prevadzkovatela vo
vnutornych administrativnych priestoroch, na socialnych sietach, pripadne na intranete.
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Nazov IS

Propagacia prevadzkovatela -
vyhotovovanie a zverejnovanie
videozaznamov/1522/

Pravny zaklad

Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azdkona o ochrane
osobnych udajov, pricom dotknutd osoba
ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania vychdadzajuceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

Opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f)  Nariadenia GDPR. Hlavny zaujem
prevadzkovatela je propagovanie
prevadzkovatela a jeho Cinnosti

Kategorie prijemcov

povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob

zamestnanci a klienti prevadzkovatela IS,
verejnost.

Kategodrie osobnych udajov Videozdaznam — propagacné vided -
podobizen dotknutej osoby
Lehoty na vymazanie osobnych udajov videozaznam 2 roky po
naplneni  ucelu
spracuvania
-30 dni po
odvolani suhlasu

Informacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutoénuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutocénuje sa

23. PROPAGACIA PREVADZKOVATELA -Fotografie vyrobkov realizovanych na
mieru pre konkrétneho klienta /1S23/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne

vo forme:

Zabezpeclenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania

a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizaénych

a technickych opatreni sldziacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tieZ pristup k nim ato

v pripade technického alebo fyzického incidentu
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Ucel spractivania osobnych tdajov: vyhotovovanie, evidovanie a zverejiiovanie fotografii
realizovanych produktov vypracovanych prevadzkovatelom pre konkrétneho klienta
(referencie) so zamerom budovat dobré meno prevadzkovatela, propagovat
prevadzkovatela prezentovanim kvality prace prevadzkovatela na webovej stranke
prevadzkovatela, vo vnutornych administrativnych priestoroch, na socialnych sietach,
pripadne na intranete.

Nazov IS Propagacia prevadzkovatela-
fotografovanie vyrobkov realizovanych na
mieru pre konkrétneho klienta /1S23/

Pravny zaklad Opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavny zaujem
prevadzkovatela je propagovanie
prevadzkovatela prezentovanim kvality jeho
prace.

Suhlas dotknutej osoby

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob zamestnanci prevadzkovatela IS,
verejnost.

Kategodrie osobnych udajov meno a priezvisko (v rdmci evidencie. Meno,
priezvisko na webovej stranke nie su
zverejnené)

fotografia (farebna alebo Ciernobiela),

Lehoty na vymazanie osobnych udajov fotografické 2 roky po naplneni
materidly viazuce sa | Ucelu spracuvania
ku prevadzkovatelovi

Informdcia o existencii autorizovaného Neuskutoénuje sa
rozhodovania vratane profilovania
Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocénuje sa

24.PROPAGACIA PREVADZKOVATELA — DOKUMENTACIA Z PODUJATI /1S24/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpeclenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sldZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania
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Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tieZ pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuvania osobnych tdajov: Uéelom spracivania je propagacia prevadzkovatela,
jeho ¢innosti a aktivit. Z podujatia, ktorého je dotknutd osoba ucastnikom su zhotovené
o Ucastnikoch, zaujimavych momentoch a aktivitdch vyhotovené fotografie a v urcitych
pripadoch videozaznam. Fotografie alebo videozaznamy mozu byt zverejnené na oficidlne;j
webovej stranke prevadzkovatela alebo socidlnych sietach prevadzkovatela — tzv. funpage.

Nazov IS Propagacia prevadzkovatela -dokumentacia
z podujati /1S24/

Pravny zaklad Opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavny zaujem je
propagovat ¢innost prevadzkovatela

v zaujme zvysit povedomie o jeho Cinnosti
imimo  zdrobkovych aktivitach, ktoré
realizuje na vlastné naklady.

Zverejnenie fotografii nenarusuje vainost,
ddstojnost ani bezpeénost dotknutych osob,
dotknuté osoby maju pravo prejavit
nesuhlas/nezdujem so zverejnenim fotografii
priamo na mieste, alebo prostrednictvom e-
mailu.

Suhlas dotknutej osoby

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci

navstevnik  oficidlnej webovej stranky
prevadzkovatela,

marketingova agentura

Kategorie dotknutych osob Zamestnanec
Verejnost pritomna na organizovanou
podujati

Kategodrie osobnych udajov Fotografia alebo videozdznam, na kt. Sa
nachadza podobizen dotknutej osoby

Lehoty na vymazanie osobnych udajov 2 roky po naplneni Ucelu spracuvania

-30 dni po odvolani suhlasu

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa
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25. SUTAZE NA SOCIALNE]J SIETI /1S25/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

-Zabezpecenia trvalej dévernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

-Schopnosti véas zabezpecit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim a to
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuvania osobnych tdajov: V rdmci predmetného IS st osobné tdaje spractvané na
Ucel organizovania a vyhodnocovania réznorodych sutazi organizovanych prevadzkovatelom
IS v ramci jeho profilu na socialnej sieti Facebook a inych socidlnych sietach. Do tychto sutazi
sa moze zapojit kazda fyzicka osoba nad 18 rokov, prostrednictvom socidlnych sieti. Hlavnym
ucelom predmetného IS je vedenie evidencie sutaZiacich, vzajomna komunikacia s nimi.

Nazov IS SutaZe na socialnej sieti /1S25/

Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych uUdajov, pricom dotknutd osoba
ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob fyzické osoby - Ucastnici sutazi

Kategodrie osobnych udajov titul, meno, priezvisko, ndzov socialnej siete,
fotografia na socialnej sieti

Lehoty na vymazanie osobnych udajov -1 rok po vyhodnoteni sutaze

-odvolanim suhlasu ( bezodkladne )

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa
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26.Cokkies /1S26/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organiza¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organiza¢nych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania: Zapamatanie si pouzivatelskych nastaveni, overenie prihlasenia, integrita
zabezpecenia webu, lepsie prispdsobenie reklam zaujmom dotknutych os6b a funkcionalite
webstranok, vytvaranie statistik.

Nazov informaéného systému Cookies /1S26/

Pravny zaklad V sulade s ¢l. 6 ods.1 pism. a) Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri
spracuvani osobnych Udajov a o volhom
pohybe takychto Udajov na zaklade suhlasu
dotknutej osoby

Kategorie prijemcov Poskytovatel sluzby, zamestnanec
Kategorie dotknutych os6b Navstevnici webového sidla
Kategoérie osobnych udajov BeZné osobné udaje: udaje o IP
Lehoty na vymazanie osobnych udajov 5 rokov

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa
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27. KONTAKTNY FORMULAR /1S27/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organiza¢nych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania: V predmetnom informa¢nom systéme dochddza k spractvaniu osobnych
udajov fyzickych osob, ktoré kontaktovali prevadzkovatela prostrednictvom kontaktného
formularu pristupného na webovom sidle spolo¢nosti. Prevadzkovatel spraciva uvedené
Udaje pre ucely odpovedania a naslednej komunikacie s konkrétnou osobou.

Nazov IS Kontaktny formular /1S27/

Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych uUdajov, pricom dotknutd osoba
ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania vychdadzajuceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci

Kategorie dotknutych osob fyzické osoby, ktoré kontaktovali
prevadzkovatela s dopytom prostrednictvom
kontaktného formularu.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov Bezodkladne po ukonéeni komunikacie
a predzmluvnych vztahov. V pripade
uzatvorenia zmluvy prevadzkovatel spracuva
osobné Udaje fyzickej osoby vinom
informaénom systéme. V pripade
neuzatvorenia zmluvy prevadzkovatel
pristupi k likvidacii osobnych udajov bez
zbytocného odkladu od ukoncenia
komunikacie a preukazatelného ukoncenia
negociacného procesu.

Kategorie osobnych tGdajov meno, priezvisko,

e-mail

t.c.

predmet zaujmu/dopytu
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Informdacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutocnuje sa

Cezhranicny prenos osobnych udajov

Neuskutoénuje sa

29. newsletter /1S29/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne

vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania

a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania Uucinnosti organiza¢nych

a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato

v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania: V danom informaénom systéme dochddza k spractvaniu osobnych Gdajov

fyzickych 0s6b a pravnickych os6b ato konkrétne e-mailovych kontaktov za ucelom

rozosielania newsletterov.

Ndazov informacného systému

newsletter /1S29/

Pravny zaklad

Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych udajov.

Zaroven dotknutd osoba mda pravo svoj
suhlas kedykolvek odvolat.

Odvolanie suhlasu nema Ziaden vplyv na

zakonnost daného spracuvania
vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

Kategorie prijemcov

-povereni zamestnanci
-obchodni partneri

Kategorie dotknutych osob

Klienti :Fyzické osoby , Pravnické osoby

Kategorie osobnych udajov

Titul, meno, priezvisko

e-mailovd adresa

telefénne Cislo

adresa: trvalého pobytu, koreSpondencna

Lehoty na vymazanie osobnych udajov

5 rokov, bezodkladne po odvolani suhlasu

Informdacia o existencii autorizovaného
rozhodovania vratane profilovania

Neuskutocénuje sa
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Cezhranicny prenos osobnych udajov ‘ Uskutocnuje sa

30. e-shop /1S30/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organiza¢nych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania: V danom informaénom systéme dochddza k spractvaniu osobnych Gdajov
fyzickych o0s6b a pravnickych oséb ato klientov ako registrovanych klientov v e-shope
prevadzkovatela ato aj bez objednavky tovarov, ktoré poskytuje prevadzkovatel ato za
ucelom vedenia evidencie jednotlivych klientov a zoznamov kontaktov.

Nazov informaéného systému e-shop /1S30/

Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych udajov.

Zaroven dotknutd osoba ma pravo svoj
suhlas kedykolvek odvolat.

Odvolanie suhlasu nema Ziaden vplyv na
zakonnost daného spracuvania
vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

Kategorie prijemcov Povereni zamestnanci
Obchodni partneri

Kategorie dotknutych osob Fyzické osoby — klienti, PO-klienti

Kategorie osobnych udajov Titul, meno, priezvisko

e-mailova adresa

telefénne Cislo

adresa: trvalého pobytu, koresSpondencna

Lehoty na vymazanie osobnych udajov Evidencia klientov 5 rokov, bezodkladne po
odvolani suhlasu

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania
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Cezhranicny prenos osobnych udajov ‘ Uskutocnuje sa

31. Vernostny program /1S31/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania Uucinnosti organiza¢nych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuvania osobnych tdajov: U¢elom spractvania je vedenie evidencie registrovanych
zakaznikov a hlavne v ramci sluZieb e-shopu pridelovat registrovanym zdkaznikom vernostné
body vramci systému e-shopu prevddzkovaného prevadzkovatelom. Vernostné body
registrovany zdkaznik ziskava na zdklade nakupov v e-shope a ndsledne je mozné aby ich

pouZil.

Nazov IS Vernostny programn/IS31/

Pravny zaklad Opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavny zaujem je
uplatnit opravnenie vyplyvajuce z § 78 ods. 3
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov aozmene adoplneni niektorych
zakonov, t.j. ,Prevadzkovatel, ktory
prevadzkuje e-shop je opravneny pridelovat
vernostné body registrovanym zdkaznikom
e-shopu.
Suhlas dotknutej osoby

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci
obchodni partneri

Lehoty na vymazanie osobnych udajov 30 dni po ukonceni registracie klienta v e-
shope prevadzkovatela

Kategorie dotknutych osob FO,PO- Registrovany klient

Kategorie osobnych tGdajov Titul, meno priezvisko, adresa, telefonicky
kontakt, e-mail, ID zakaznickeho uctu

Informacia o existencii autorizovaného | NeuskutoCnuje sa

rozhodovania vratane profilovania
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‘ Cezhranicny prenos osobnych udajov ‘ Neuskutoénuje sa

32. e-shop - sledovanie spravania zakaznika v ramci e-shopu/1S32/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizac¢né opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania Uucinnosti organiza¢nych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania: V danom informaénom systéme dochddza k spractvaniu osobnych Gdajov
fyzickych o0s6b a pravnickych oséb ato klientov ako registrovanych klientov v e-shope
prevadzkovatela , dochadza ksledovaniu spravania zdkaznika v e-shope ato v podobe
sledovania v ktorom kroku objednavky zakaznik dany e-shop opusta.

Ndazov informacného systému e-shop - sledovanie spravania zakaznika
v ramci e-shopu /1S32/
Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1

pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych udajov.

Zaroven dotknutd osoba mda pravo svoj
suhlas kedykolvek odvolat.

Odvolanie suhlasu nema Ziaden vplyv na
zakonnost daného spracuvania
vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

Kategorie prijemcov Povereni zamestnanci
Obchodni partneri

Kategorie dotknutych osob Fyzické osoby — klienti, PO-klienti

Kategorie osobnych udajov -prihlasovacie meno
-Titul, meno, priezvisko
e-mailova adresa
telefénne Cislo

stat

fakturacné udaje

IP adresa

Lehoty na vymazanie osobnych udajov Po dobu registracie v e-shope
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Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov neuskutocniuje sa

33. Platobné karty — platobna brana /1S33/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania ucinnosti organizaénych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractivania osobnych udajov: V ramci daného informaéného toku dochadza k prenosu
a spracovavaniu osobnych udajov dotknutych osob — klientov prevadzkovatela, ktori platbu
uskuto€nuju prostrednictvom platobnej karty vydanej v prisluSsnej bankovej institucii
prostrednictvom platobnej brany.

Nazov IS Platobné karty — platobna brana/I1S33/

Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych udajov, pricom dotknuta osoba
ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania vychadzajluceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

Kategorie prijemcov -povereni zamestnanci
-obchodny partneri
Kategorie dotknutych osob FO/PO — klienti prevadzkovatela
Kategorie osobnych tGdajov Meno
Priezvisko

Nazov spolo¢nosti

Cislo platobnej karty
Platnost platobnej karty
Cv kéd karty

Lehoty na vymazanie osobnych udajov po dobu uskutoCnenia transakcie bez
moznosti zapamatania si Udajov o karte
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Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neskutocénuje sa

34. Vytvorenie zakaznickeho uctu /1S34/

Prevadzkovatel prijal primerané personadlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:

Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb

Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania Uucinnosti organiza¢nych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania

Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spractvania osobnych tdajov: Ugelom spractvania je vedenie evidencie klientov
prehlfad vztahov (zmluvnych ainych) medzi prevadzkovatelom a klientom. V danom
informacnom systéme dochddza k vytvoreniu profilu zakaznika, zakaznikovi je pridelené ID,
ktoré sluzi na prihlasenie sa do zdkaznickeho uc¢tu cez oficidlnu webovld stranku
prevadzkovatela.

Nazov IS Vytvorenie ziakaznickeho Gétu /1S34/

Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci

Lehoty na vymazanie osobnych udajov 1 rok od skonéenia registracie — neaktivneho
uctu

Kategorie dotknutych osob PO,FO - Klienti prevadzkovatela

Kategoérie osobnych udajov Titul, meno priezvisko, kontaktné udaje,
adresa trvalého pobytu, korespondencnd
adresa, telefonicky kontakt podrobnosti
zmluvnych vztahov s danym klientom.

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa

35. PROPAGACIA PREVADZKOVATELA - referencie konkrétneho klienta /1S35/
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Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:
-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb
-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania uUcinnosti organizacnych
a technickych opatreni sliZiacich k zaisteniu bezpec€nosti spracivania
-Schopnosti véas zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuvania osobnych udajov: Zverejfiovanie nazvov konkrétnych klientov aich
referencii na oficidlnej webovej stranke prevddzkovatela, v internych priestoroch
prevadzkovatela, na socialnych sietach popripade na intranete.

Nazov IS Propagdcia prevadzkovatela — referencie
konkrétneho klienta/1S35/
Pravny zaklad Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1

pism. a) Nariadenia azakona o ochrane
osobnych uUdajov, pricom dotknutd osoba
ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania vychadzajiceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci
verejnost

Kategorie dotknutych osob Klienti prevadzkovatela

Kategodrie osobnych udajov Nazov klienta, logo klienta, fakturacné udaje
o klientovi, referencia

Lehoty na vymazanie osobnych tudajov 1 rok po naplneni ucelu spracuvania

-30 dni po odvolani suhlasu

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutocnuje sa

36. Sprostredkovatel /1S36/

Prevadzkovatel prijal primerané persondlne, technické a organizacné opatrenia a to hlavne
vo forme:
-Zabezpecenia trvalej dovernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systémov spracovavania
a sluzieb
-Procesu pravidelného testovania hodnotenia a posudzovania Ucinnosti organizacnych
a technickych opatreni sldziacich k zaisteniu bezpecnosti spracivania
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-Schopnosti v€as zabezpedit obnovu dostupnosti osobnych Udajov a tiez pristup k nim ato
v pripade technického alebo fyzického incidentu

Ucel spracuvania osobnych udajov: v danom informaénom systéme dochadza k spracovaniu
a sprostredkovaniu osobnych uddajov dotknutych os6b vrdamci e-shopu vzhladom na
skutoc¢nost, Ze prevadzkovatel svoju domému poskytuje dalSiemu prevadzkovatelovi

Nazov IS Sprostredkovatel /1S36/

Pravny zaklad Opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR
Na zaklade zmluvného vztahu.

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci
Kategorie dotknutych osob FO- Klienti
Kategodrie osobnych udajov Titul, Meno, priezvisko, adresa,

koreSpondencnd adresa, telefonicky kontakt,
fakturacné udaje a iné Udaje z e-shopu

Lehoty na vymazanie osobnych udajov Po dobu trvania zmluvného vztahu

Informacia o existencii autorizovaného | Neuskutocnuje sa
rozhodovania vratane profilovania

Cezhranicny prenos osobnych udajov Neuskutoénuje sa
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